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Prezentare generală
1.	 Conținutul pachetului

sau

Cameră (1 buc.)

Cablu de alimentare (1 buc.) Adaptor de alimentare (1 buc.) Set de şuruburi (1 buc.)

 sau
 

*Şablon de găurire (1 buc.)
*Placă de montare (1 buc.) Informaţii de reglementare (2 buc.)

Ghid de pornire rapidă (1 buc.)

•	Aspectul camerei şi al adaptorului de alimentare depinde de achiziţia dvs. efectivă.
•	Aspectul şablonului de găurire şi al plăcii de montare depinde de configuraţia selectată. Acest manual utilizează o combinaţie ca 

exemplu pentru a ilustra procesul de instalare.
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2.	 Noţiuni de bază

Pentru camera Dual 1080p, Dual 2K:

Difuzor

Port de alimentare

* Indicator LED

Obiectiv (ajustabil)

Lumină IR

Microfon

Obiectiv PTZ

Proiector / Lumină IR

Slot pentru card 
microSD *

Butonul RESET *

În următoarea secțiune a acestui document, vom lua versiunea Dual 1080p, Dual 2K ca exemplu.

Difuzor

Port de alimentare

* Indicator LED

Obiectiv (ajustabil)

Lumină IR

Microfon

Obiectiv PTZ

Proiector / Lumină IR
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Slot pentru card 
microSD *

Butonul RESET *

Buton apelare *

Nume Descriere
Indicator LED Roşu continuu: Camera porneşte.

Roşu intermitent lent: Excepție de rețea.

Roşu care clipeşte rapid: Excepţie cameră (de exemplu, eroare card microSD).

Albastru continuu: Video care este vizualizat în aplicaţia Beans View.

Albastru intermitent rapid: Camera este pregătită pentru conectarea la reţea. 

Albastru intermitent lent: Camera funcţionează corect.

Slot pentru card microSD •	Iniţializaţi cardul în aplicaţia Beans View înainte de a-l utiliza.
•	Compatibilitate recomandată: Clasa 10, spaţiu maxim de 512 GB.

Butonul RESET Când camera funcționează, apăsați și mențineți apăsat butonul timp de 4 secunde pentru 
a reporni și a seta toți parametrii la valorile implicite.

Buton apelare Apăsaţi butonul o dată pentru a iniţia o apelare, iar aplicaţia Beans View va primi 
solicitarea de apel.

Configurare
Urmaţi pașii pentru a configura camera dvs.:

1.	 Obţineţi aplicaţia Beans View şi conectaţi-vă la contul aplicaţiei Beans View. 

2.	 Porniţi camera.

3.	 Adăugați camera dvs. la contul dvs. Beans View.

1.	 Obţineţi aplicaţia Beans View
1.	 Conectaţi telefonul mobil la Wi-Fi (sugerat). 

2.	 Descărcați și instalați aplicația Beans View căutând "Beans View" în App Store sau Google Play™.

3.	 Lansaţi aplicaţia şi înregistraţi un cont de utilizator pentru Beans View.

Aplicaţia Beans View

Dacă aţi folosit deja aplicaţia, asiguraţi-vă că este cea mai recentă versiune. Pentru a afla dacă o actualizare este disponibilă, 
accesaţi magazinul de aplicaţii şi căutaţi Beans View.
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2.	 Conectare la alimentare
Conectaţi cablul de alimentare la cameră, apoi conectaţi adaptorul la o priză, după cum se arată în figura de mai jos.

•	Se recomandă utilizarea cablului de alimentare şi a adaptorului de alimentare incluse în pachet.
•	Pentru deconectarea de la sursa de alimentare, deconectaţi conectorul de alimentare de la dispozitiv.

3.	 Adăugaţi camera la Beans View
1.	 Atunci când indicatorul LED clipește rapid albastru, aceasta indică faptul că camera este pregătită pentru configurarea Wi-Fi.

2.	 Conectați-vă la contul dvs. folosind aplicația Beans View.

3.	 Pe ecranul de pornire, atingeţi „+” în colţul din dreapta sus pentru a accesa interfaţa Scanează codul QR.

4.	 Scanaţi codul QR pe coperta ghidului de pornire rapidă sau de pe corpul camerei.

5.	 Urmaţi expertul aplicaţiei Beans View pentru a finaliza configurarea Wi-Fi şi adăugaţi camera la contul dvs. Beans View.

Dacă doriți să schimbați Wi-Fi-ul camerei dvs., apăsați și mențineți apăsat butonul RESET timp de 4 secunde și repetați pașii de 
mai sus.

Instalare
1.	 Locul de instalare

Alegeţi o locaţie cu un câmp vizual clar, fără blocaje şi cu un semnal wireless bun către cameră. Vă rugăm să reţineţi următoarele sfaturi:

•	 Îndepărtaţi folia protectoare de pe obiectiv.
•	Asiguraţi-vă că peretele este suficient de puternic pentru a rezista de trei ori greutatea camerei.
•	Se recomandă să setați sensibilitatea de detectare în aplicația Beans View atunci când selectați locația. Astfel, puteţi verifica dacă mişcarea 

poate fi detectată în poziţia camerei şi puteţi regla sensibilitatea în funcţie de dimensiunea şi distanţa obiectului detectat.
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2.	 Instalaţi un card microSD (opţional)
1.	 Rotiţi sfera în sus până când vedeţi slotul pentru card. 

2.	 Introduceți un card microSD (se achiziționează separat) în slotul pentru card, așa cum se arată în figura de mai jos.

După instalarea cardului microSD, ar trebui să inițializați cardul în aplicația Beans View înainte de a-l folosi.

3.	 În aplicaţia Beans View, atingeţi Lista de înregistrări din interfaţa Setări dispozitiv pentru a verifica starea cardului SD.

4.	 Dacă starea cardului de memorie se afişează ca Neiniţializat, atingeţi uşor pentru a-l iniţializa. 

Starea se va schimba apoi în Normal şi poate stoca videoclipuri.

3.	 Instalaţi placa de montare

Camera poate fi plasată orizontal sau montată pe tavan. Aici luăm drept exemplu montarea pe tavan.

•	Asiguraţi-vă că tavanul este suficient de puternic pentru a rezista de trei ori greutatea camerei.
•	Evitaţi instalarea camerei într-o zonă în care se aprind multă lumină direct în obiectivul camerei.

1.	 Aşezaţi şablonul de găurit pe suprafaţa pe care aţi ales-o pentru a monta camera.

2.	 (Numai pentru tavan/perete de ciment) Faceţi găuri pentru şuruburi conform şablonului şi introduceţi ancore.

3.	 Utilizaţi şuruburi metalice pentru a fixa placa de montare.

Şablon de găurire

Şurub metalic

Diblu

Drill
 Temp

late

Screw Hole Ceili
ng Mo

untin
g

Screw Hole

Screw Hole

FRO
NT
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4.	 Montarea camerei
Montaţi camera pe placa de montare şi rotiţi-o în sensul acelor de ceasornic până când este fixată.

2

1
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Vizualizarea dispozitivului
Interfaţa aplicaţiei se poate modifica din cauza actualizării versiunii. Consultaţi interfaţa actuală.

1.	 Vizualizare live
Când lansaţi aplicaţia Beans View, pagina dispozitivului este afişată după cum se arată mai jos.

Puteţi să vizualizaţi şi să ascultaţi un flux live, să faceţi instantanee sau înregistrări şi să alegeţi definiţia video după cum este necesar.

Pictogramă Descriere

Partajare. Împărtăşiţi dispozitivul cu oricine doriţi.

Setări. Vizualizaţi sau modificaţi setările dispozitivului.

Ecran complet. Atingeţi pentru a beneficia de afişarea pe ecran complet pentru câmpul dvs. 
vizual.

Instantaneu. Faceţi un instantaneu.

Înregistrare. Porniţi/opriţi manual înregistrarea.

PTZ. Rotiţi camera pentru a obţine un câmp vizual mai larg.
Presetarea locației. Controlați PTZ pentru a seta locația de monitorizare ca locații presetate.

Vorbiţi. Atingeţi pictograma, apoi urmaţi instrucţiunile de pe ecran pentru a vorbi sau 
asculta persoane din faţa camerei.

Mod de repaus. Atingeţi pentru a activa modul de repaus, videoclipul va înceta să se afişeze 
şi notificarea de alarmă va fi dezactivată.

Definiţie. Atingeți pentru a selecta o rezoluție video.

Marcat. Atingeţi pentru a marca poziţia afişată în ecranul de monitorizare curent.
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2.	 Setări

În pagina de setări, puteţi seta parametrii dispozitivului.

Parametru Descriere

Nume Personalizaţi numele dispozitivului dvs.

Armată/Dezarmată •	Armată: Când are loc un eveniment, acesta va fi înregistrat în evenimentul mesajului aplicaţiei.
•	Dezarmată: Când are loc un eveniment, acesta nu va fi înregistrat în evenimentul mesajului aplicației.

Detectare inteligentă Puteţi selecta între diferite tipuri de detecţie pentru dispozitivul dvs.

Notificare mesaj Puteți gestiona mesajul dispozitivului și notificarea aplicației Beans View.

Setări PTZ Aici puteţi seta parametrii PTZ pentru dispozitivul dvs., cum ar fi calibrarea poziţiei PTZ şi presetarea PTZ.

Setări de 
confidențialitate Aici puteţi cripta videoclipurile cu parola de criptare şi puteţi seta planul de repaus.

Setări audio Puteţi seta parametrii audio relevanţi pentru dispozitivul dvs. 

Setări imagine Puteţi seta parametrii de imagine relevanţi pentru dispozitivul dvs. 

Setări lumină Atunci când este dezactivat, indicatorul camerei va fi oprit.

Lista de înregistrări Puteți vedea capacitate cardului microSD și, de asemenea, puteți activa sau dezactiva serviciul de stocare în cloud 
aici.

Setări generale

Setări de rețea Puteţi vedea starea conexiunii.

Informaţii despre 
dispozitiv Aici puteţi vedea informaţiile despre dispozitiv.

Partajare dispozitiv Puteţi partaja dispozitivul cu un membru al familiei sau cu un oaspete.

Serviciu inteligent

CloudPlay
Puteţi să vă abonaţi şi să gestionaţi spaţiul de stocare în cloud.

•	 Funcția este disponibilă numai în anumite țări. Vă rugăm să verificați disponibilitatea în țara dvs. înainte de a cumpăra.
•	 Producătorul îşi rezervă dreptul la explicaţii finale.

Repornire dispozitiv Atingeţi pentru a reporni dispozitivul.

Ștergere dispozitiv Atingeţi pentru a şterge dispozitivul din aplicaţia Beans View. 
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ÎNTREBĂRI FRECVENTE
Î:

R:

Dacă camera este offline, va continua înregistrarea video?

Dacă camera este pornită, dar se deconectează de la Internet, atunci înregistrarea video pe cardul microSD va continua, dar 
înregistrarea în cloud se va opri. Dacă camera este oprită, ambele înregistrări video se vor opri.

Î:

R:

Ce se întâmplă dacă îmi uit parola?

Accesați aplicația Beans View > pagina de conectare, atingeți „Ați uitat parola?” > Introduceți adresa de e-mail a contului sau numărul 
de telefon. (Trimiteți) > Introduceți codul de verificare > Resetați parola.

Î:

R:

De ce nu pot primi codul meu de verificare?

1.	 Dacă aţi înregistrat contul prin e-mail, vă rugăm să verificaţi căsuţa cu e-mailuri nedorite.
Dacă tot nu poți primi codul de verificare, este posibil să ai un filtru/bloc de e-mail care restricționează acest e-mail, te rugăm să 
consulți furnizorul de e-mail.

2.	 Dacă aţi înregistrat un cont prin intermediul numărului de telefon mobil, vă rugăm să confirmaţi dacă telefonul dvs. mobil poate primi 
sau nu coduri scurte SMS.

3.	 Dacă tot nu puteţi primi codul de verificare, vă rugăm să furnizaţi numărul dvs., ţara dvs. şi ora solicitării la centrul de asistenţă la 
support@beansview.com sau contactaţi echipa de asistenţă regională.

Î:

R:

Cum se rezolvă configuraţia Wi-Fi eŞuată?

Vă rugăm să verificaţi următoarele setări:

1.	 Asigurați-vă că telefonul dvs. mobil este conectat la Wi-Fi și că rețeaua Wi-Fi funcționează corect.
2.	 Verificaţi starea reţelei:
•	 Asiguraţi-vă că reţeaua dvs. nu are firewall sau alte limite.
•	 Asigurați-vă că routerul poate distribui adresa IP dispozitivului dvs. sau dezactivați setarea IP static (DHCP este activat în mod 

implicit pe toate dispozitivele Beans View).
3.	 Resetați camera; asigurați-vă că dispozitivul este în modul Ready sau în modul de configurare Wi-Fi > apoi utilizați aplicația Beans View 

pentru configurarea Wi-Fi a dispozitivului.

Î:

R:

Cum se obţine codul de verificare al dispozitivului (6 majuscule)?

Rețineți că pentru majoritatea dispozitivelor cu vizualizare prin fasole, de obicei există două modalități de a obține codul de verificare a 
dispozitivului cu 6 litere majuscule:

-- Pentru majoritatea modelelor, îl găsiţi pe autocolantul/eticheta dispozitivului Beans View;
-- Alternativ, puteţi găsi, de asemenea, codul de verificare în Setări dispozitiv > Informaţii dispozitiv > Cod de verificare.

Pentru informaţii suplimentare despre dispozitiv, consultaţi www.beansview.com.
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Iniţiative privind utilizarea produselor video
Utilizatori Beans View de valoare,
Tehnologia afectează fiecare aspect al vieţii noastre. În calitate de companie de tehnologie cu orientare către viitor, suntem tot 
mai conştienţi de rolul pe care îl joacă tehnologia în îmbunătăţirea eficienţei şi a calităţii vieţii noastre. În același timp, suntem 
conștienți și de potențialul daunelor cauzate de utilizarea sa necorespunzătoare. De exemplu, produsele video pot înregistra 
imagini reale, complete şi clare, prin urmare, ele prezintă valori excelente în reprezentarea faptelor. Cu toate acestea, 
distribuirea, utilizarea și/sau prelucrarea necorespunzătoare a înregistrărilor video pot încălca confidențialitatea, drepturile și 
interesele legitime ale terților.
Angajați să inoveze tehnologia pentru bine, noi, cei de la Beans View, susținem cu sinceritate ca fiecare utilizator să utilizeze 
produsele video în mod corespunzător și responsabil, astfel încât să creeze în mod colectiv un mediu pozitiv în care toate 
practicile și utilizarea aferente să respecte legile și reglementările aplicabile, să respecte interesele și drepturile persoanelor și 
să promoveze moralitatea socială.
Iată iniţiativele vizualizării prin fasole pe care dorim să le atingeţi:

1.	 Fiecare persoană are o aşteptare rezonabilă de confidenţialitate, iar utilizarea produselor video nu trebuie să fie în 
conflict cu o astfel de aşteptare rezonabilă. Prin urmare, un anunț de avertizare care clarifică gama de monitorizare ar 
trebui afișat într-un mod rezonabil și eficient, atunci când se instalează produse video în zone publice. Pentru zonele 
nepublice, drepturile și interesele persoanelor implicate trebuie evaluate cu grijă, inclusiv, dar fără a se limita la, 
instalarea produselor video numai după obținerea consimțământului părților interesate și neinstalarea produselor video 
foarte invizibile fără cunoștința celorlalți.

2.	 Produsele video înregistrează în mod obiectiv imagini ale activităţilor reale în timpul şi spaţiul specificat. Utilizatorii 
trebuie să identifice în mod rezonabil persoanele şi drepturile implicate în acest domeniu de aplicare în avans, pentru 
a evita orice încălcare a drepturilor de imagine, de confidenţialitate sau a altor drepturi legale ale terţilor, în timp ce 
se protejează prin intermediul produselor video. În special, dacă alegeți să activați funcția de înregistrare audio pe 
cameră, aceasta va captura sunete, inclusiv conversații, în intervalul de monitorizare. Vă recomandăm insistent o 
evaluare cuprinzătoare a potențialelor surse de sunet în raza de monitorizare, pentru a înțelege pe deplin necesitatea și 
raționalitatea înainte de a activa funcția de înregistrare audio.

3.	 Produsele video utilizate vor genera în mod constant date audio sau vizuale din scene reale eventual inclusiv informații 
biometrice, cum ar fi imaginile faciale pe baza selecției utilizatorului pentru caracteristicile produsului. Astfel de date 
pot fi utilizate sau prelucrate pentru a fi utilizate. Produsele video sunt doar instrumente tehnologice care nu respectă şi 
nu pot respecta standardele legale şi morale pentru a ghida utilizarea legală şi adecvată a datelor. Metodele și scopurile 
persoanelor care controlează și utilizează datele generate sunt cele care fac diferența. Prin urmare, operatorii de 
date nu numai că trebuie să respecte cu stricteţe legile şi reglementările aplicabile, ci şi să respecte pe deplin regulile 
neobligatorii, inclusiv convenţiile internaţionale, standardele morale, normele culturale, ordinea publică şi obiceiurile 
locale. În plus, ar trebui să acordăm întotdeauna prioritate protecției vieții private și drepturilor de portret, precum și 
altor interese rezonabile.

4.	 Datele video generate continuu de produsele video poartă drepturile, valorile și alte cerințe ale diverselor părți interesate. 
Astfel, este extrem de important să se asigure securitatea datelor şi să se protejeze produsele împotriva intruziunilor rău 
intenţionate. Fiecare utilizator şi controler de date trebuie să întreprindă toate măsurile rezonabile şi necesare pentru 
a maximiza securitatea produselor şi a datelor, evitând scurgerile de date, divulgarea necorespunzătoare sau utilizarea 
incorectă, inclusiv, dar fără a se limita la, stabilirea controlului accesului, selectarea unui mediu de reţea adecvat în care 
să fie conectate produsele video, stabilirea şi optimizarea constantă a securităţii reţelei. 

5.	 Produsele video au adus contribuții importante pentru a îmbunătăți siguranța societății noastre, și credem că vor 
continua să joace un rol pozitiv în diverse aspecte ale vieții noastre de zi cu zi. Orice încercare de a abuza de aceste 
produse pentru a încălca drepturile omului sau de a se angaja în activităţi ilegale contravine esenţei înseşi a valorii inovării 
tehnologice şi a dezvoltării produselor. Încurajăm fiecare utilizator să stabilească propriile metode şi reguli pentru a 
evalua şi monitoriza utilizarea produselor video, astfel încât să se asigure că aceste produse sunt întotdeauna utilizate în 
mod corespunzător, cu atenţie şi cu bunăvoinţă.
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